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Vertrag 
(zentrale Abwicklung) 

 
zwischen der 

 
onlineweg.de Touristik GmbH 

Budapester Strasse 34 b 
01069 Dresden 

 
(nachfolgend genannt „onlineweg “) 

und 

 
(nachfolgend genannt „Partner “) 

 
Vertragsbeginn: __________________________ 

 
Präambel 
 
onlineweg ist „die Online-Marke der Reisebüros“. onlineweg stellt unter der Internetadresse www.onlineweg.de 
allen Reisebüros eine eigene Website zur Verfügung. Alle Reisebüros, mit einer sog. onlineweg.de 
Partnerseite werden im Portal onlineweg.de gelistet. onlineweg liefert den Reisebüros eine Komplettlösung 
(Erstellung und Administration der Website, Hosting, Content- und Produktmanagement). Die von onlineweg 
den Reisebüros zur Verfügung gestellten Leistungen bilden die Basis für die nachfolgend vereinbarte 
Zusammenarbeit. 
 
§ 1 Gegenstand des Vertrages 
 
Gegenstand des Vertrages sind die Rechte und die Pflichten der Vertragsparteien, die in den folgenden 
Paragraphen genannten Leistungsbestandteile seitens onlineweg sowie des Partners, welche während der 
Laufzeit dieser Vereinbarung ausschließlich, unmittelbar und fortlaufend von onlineweg zu beziehen, 
anzuwenden und zu nutzen sind. 
  
§ 2 Rechte und Pflichten von onlineweg 
 
onlineweg erstellt für den Partner für eine einmalige Gebühr eine Website mit allen büroindividuellen Inhalten. 
Grundlage hierfür ist das vom Partner ausgefüllte Datenblatt zur Erstellung dieser Website. Alle 
Buchungsanfragen und Buchungen werden zentral von onlineweg bei den Reiseveranstaltern abgewickelt. 
Der Partner erhält für alle touristischen Buchungen ein Incentive. Die Incentiveauszahlung erfolgt in der Regel 
im Folgemonat der Abreise. Die Höhe des Incentives regelt sich gem. Anlage 2. Die Incentives können sich 
verändern, die jeweils aktuelle und verbindliche Incentivetabelle wird auf der Internetseite www.onlineweg.info 
im Partner-Bereich veröffentlicht. 
 
Für die einmalige Einrichtung einer onlineweg.de-Partnerseite wird eine Einrichtungsgebühr erhoben. Für die 
Pflege und Bereithaltung der onlineweg.de Partnerseite wird eine monatliche Systemgebühr erhoben. Zur 
Höhe der Einrichtungs- und Systemgebühr s. Anlage 1. 
 
Die Systemgebühren werden monatlich im Voraus von onlineweg per Lastschrift eingezogen. Im Falle von 
Rücklastschriften gilt die nachfolgende Regelung: 
 
a) bei jeder Rücklastschrift entstehen zusätzliche Kosten für den Partner in Höhe von EUR 10,00 
b) ab der zweiten Rücklastschrift wird von onlineweg die Partnerseite offline gestellt. Eingehende Umsätze 

werden zunächst mit rückständigen Zahlungen verrechnet. 

Firmenstempel: 
 
 
 
 
Firmierung: __________________________________________________________________ 
 
Strasse: ______________________________  PLZ: ____________  Ort: _________________ 
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c) ab der dritten Rücklastschrift steht es onlineweg frei von der endgültigen fristlosen Kündigung Gebrauch zu 
machen und diesen Verzeichnisnamen bzw. Subdomain neu zu vergeben. In solchen Fällen besteht für 
den Partner kein Anspruch für Incentives die durch weitere Umsätze auf dieser Partnerseite generiert 
werden. Optional zugebuchte Dienstleistungen werden dem Partner entsprechend der jeweils gültigen 
Gebühren- und Preisliste gemäß der Anlage 1 in Rechnung gestellt.  

d) Die Basis-Website beinhaltet alle Leistungen gemäß Anlage 1 
e) Zusatzdienstleistungen und Content-Bausteine kann  der Partner gemäß Anlage 1 nutzen. Die vom Partner 

gewählten zusätzlichen Content-Bausteine und Dienstleistungen werden einschließlich der jeweils gültigen 
Preisliste (Anlage 1) Bestandteil dieser Vereinbarung. 

f) onlineweg erteilt dem Partner das Recht zur Nutzung des Namens und des Logos „onlineweg.de“ in 
Verbindung mit seinem Reisebüro.  

g) onlineweg verpflichtet sich zur ständigen Weiterentwicklung der technischen Funktionalitäten. 
 
§ 3 Rechte und Pflichten des Partners 
 
a)  Kundenzahlungen haben grundsätzlich in der in der Buchung angegebenen Form zu erfolgen. Der Partner      

 ist ausdrücklich nicht dazu berechtigt Kundenzahlung direkt anzunehmen und das sogenannte Direkt-  
 inkassoverfahren somit zu umgehen. 

b)  Wenn der Partner die Marke „onlineweg.de“ für den Außenauftritt nutzt, dann muss dieses gemäß den  
Gestaltungsrichtlinien von onlineweg, in prominenter und dem Erscheinungsbild des Reisebüros 
angepasster Form (Geschäftspapier, Visitenkarten,  Anzeigen, Handzettel, Schaufenster, Stempel, etc.) 
erfolgen. Hierfür bietet onlineweg ein umfassendes Angebot an Werbemittel an, die über die Internetseite 
www.onlineweg.info bestellt werden können. 

c) Der Partner ist nicht berechtigt Kundenanreize zum eigenen Vorteil in Anspruch zu nehmen. Solchen    
    Kundenanreize schließen insbesondere points24-Punkte, Frequent Flyer Meilen oder jegliche Gutscheine  
    oder Angebote ein, die mit einer bestimmen Buchung verbunden sein können und gegebenenfalls im  
    Buchungspfad oder in der Buchungsbestätigung angeboten werden. Der Partner wird jedoch den Kunden  
    dabei unterstützen, Kundenanreize, die im Zusammenhang mit einer Kundenbuchung ausgegeben wurden,  
    zu dessen Vorteil in Anspruch zu nehmen. 
 
§ 4 Informationspflicht 

Der Partner verpflichtet sich das Onlinedatenblatt, einen Gewerbenachweis sowie die Anlagen, die für die 
Erstellung der Partnerseite benötigt werden, auszufüllen. Der Partner verpflichtet sich, Änderungen der 
Rechtsform, der Inhaberverhältnisse, der Anschrift, der Bankverbindung, der Telefon- und Faxnummer sowie 
der E-Mailadresse mitzuteilen. Der Partner verpflichtet sich, alle Informationen gegenüber Außenstehenden 
streng vertraulich zu behandeln. 
 
§ 5 Vertragsdauer & Kündigung 
 
a) Der Vertrag hat zunächst eine Laufzeit von 12 Monaten ab dem jeweiligen Vertragsbeginn und kann mit 

einer Frist von drei Monaten zum Ende der Laufzeit gekündigt werden. 
b) Der Vertrag verlängert sich jeweils nach Ablauf der laufenden Vertragsperiode um ein weiteres Jahr und 

kann mit einer Frist von drei Monaten zum jeweiligen Vertragsende gekündigt werden. 
c) Der Partner hat nur bei einer Preiserhöhung der gewählten Leistungen von über 10 Prozentpunkten ein 

Sonderkündigungsrecht innerhalb eines Monats nach Zugang der aktuell gültigen Gebühren- und Preisliste 
mit einer Frist von 4 Wochen zum Monatsende. 

d) Die Kündigung hat durch eingeschriebenen Brief zu erfolgen, es gilt das Eingangsdatum bei onlineweg 
bzw. dem Partner. 

e) Das Kündigungsrecht aus wichtigem Grund bleibt  unberührt. Als wichtiger Grund gilt u.a.  
- eine wiederholte Abmahnung der Verletzung der vereinbarten Verpflichtungen und Richtlinien, 

 insbesondere Verstöße, die das Erreichen des Vertragszweckes gefährden. 
- Anmeldung der Insolvenz bzw. Eröffnung des Insolvenzverfahrens gegen eine der Vertragsparteien 

sowie Ablehnung der Insolvenzverfahrenseröffnung mangels Masse oder Leistung einer eidesstattlichen 
Versicherung. 

f) Mit Beendigung der Vereinbarung ist der Partner verpflichtet, alle Verkaufs- und  Werbeaktivitäten mit der 
Bezeichnung „onlineweg.de“ zu unterlassen und seinen Betrieb nicht mehr unter der Verwendung des 
Markenzeichens sowie sonstiger Kennzeichen von „onlineweg“  zu betreiben.  

g) Auch bei langjährigem Bestehen der Vereinbarung erwirbt der Partner nicht das Recht zur Fortführung und 
Nutzung der Bezeichnung „onlineweg.de“ über den Beendigungszeitpunkt dieser Vereinbarung hinaus. 

 
§ 6 Geheimhaltung und Datenschutz 
 
Der Partner versichert, weder während der Laufzeit des Vertrages noch nach dessen Beendigung 
Informationen und/oder Dokumente weiterzugeben, welche die Zusammenarbeit zwischen dem Partner und 
onlineweg betreffen. Diese schließen u.a. ein: Vertragsbestandteile, Inhalte der Anlagen, 
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Sondervereinbarungen von onlineweg mit Reiseveranstaltern und touristischen Leistungsträgern, sowie 
sonstige, in der gemeinsamen Marktbearbeitung genutzte Informationen. 
 
a) Die Vertragspartner verpflichten sich, alle ihnen bei der Vertragsdurchführung von dem jeweils anderen 

Vertragspartner zugehenden oder bekannt werdenden Geschäfts- und Betriebsgeheimnisse oder als 
vertraulich bezeichnete Informationen geheim zuhalten. Die Informationen und Unterlagen dürfen an der 
Vertragsdurchführung nicht beteiligten Dritten nicht zugänglich gemacht werden. Die Vertragspartner 
verwahren und sichern die Vertragsgegenstände so, dass ein Missbrauch durch Dritte unwahrscheinlich 
ist.  

b) Nicht von der Geheimhaltungspflicht umfasst sind Informationen und Unterlagen, die zum Zeitpunkt der 
Offenlegung allgemein bekannt und zugänglich oder dem empfangenden Vertragspartner zum Zeitpunkt 
der Offenlegung bereits bekannt waren oder ihm von Dritten berechtigterweise zugänglich gemacht worden 
sind. 

c) Der Partner wird hiermit davon unterrichtet, dass der Lizenzgeber seine Daten im zur Vertragsdurch-
führung erforderlichen Umfang und auf Grundlage der Datenschutzvorschriften erhebt, speichert,  

     verarbeitet und, sofern notwendig, an Dritte übermittelt. 
 
§ 7 Freistellung 
 
In allen Fällen, in denen der Partner unter oder im Zusammenhang mit der Markenbezeichnung 
„onlineweg.de“ auftritt und handelt, stellt er onlineweg als Markeninhaber von sämtlichen hieraus 
erwachsenden Ansprüchen Dritter im Innenverhältnis frei. Das gilt insbesondere hinsichtlich sämtlicher 
Ansprüche Dritter aufgrund Reisevermittlungsdienstleistungen des Partners unter der Marke „onlineweg.de“ 
sowie Ansprüche wegen einer wettbewerbswidrigen Benutzung der Marke durch den Partner. 
 
§ 8 Haftung 
 
Die Partner bleiben selbstständige Unternehmen. Die abgeschlossene Vereinbarung ist weder auf eine andere 
natürliche oder juristische Person, noch auf eine andere als in dieser Vereinbarung benannte Betriebsstätte 
übertragbar. Der Partner betreibt sein Reisebüro als rechtlich und wirtschaftlich selbstständiger Kaufmann auf 
eigene Rechnung und Gefahr. Er trägt das unternehmerische Risiko. 
 
§ 9 Schlussbestimmungen 
 
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist der Sitz der onlineweg.de Touristik GmbH. Es gilt das Recht der 
Bundesrepublik Deutschland. 

 
a) Nebenabreden, Ergänzungen und Vertragsänderungen sowohl des Vertrages als auch der Anlagen 

bedürfen der Schriftform. 
b) Anlagen in ihrer jeweils gültigen Fassung und Nachträge sind/werden Bestandteil des Vertrages. 
c) Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages berührt die Wirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen und des Vertrages im Ganzen nicht. Dieser bleibt im Übrigen gültig. Die Vertragsparteien 
verpflichten sich im Falle von Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen unverzüglich eine rechtswirksame 
Regelung herbeizuführen, die dem wirtschaftlich gewollten Zweck der unwirksamen Regelung möglichst 
nahe kommt. Entsprechendes gilt, wenn sich bei der Durchführung des Vertrages eine 
ergänzungsbedürftige Lücke ergeben sollte. 

d) Beide Parteien lassen in ihrem Umgang miteinander Fairness walten. Sie sind gehalten, Beschwerden und 
Meinungsverschiedenheiten guten Glaubens und mit gutem Willen durch faire und sachliche 
Kommunikation zu klären. 

 
 
 
Für onlineweg.de Touristik GmbH   Für den Partner 
 
__________________________   ___________________________ 
Ort / Datum      Ort / Datum 
 
  

 
__________________________   ___________________________ 
Unterschrift      Unterschrift & Firmenstempel 
Hans Simon       
Geschäftsführer onlineweg.de Touristik GmbH  ___________________________ 

Name in Blockbuchstaben  
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Vereinbarung über eigene Inhalte (Content) des Part nerbüros auf der Website 
 
 

zwischen 
 

onlineweg.de Touristik GmbH 
Budapester Str. 34 b 

01069 Dresden 
 

und 
 

dem Partnerbüro ___________________________ 
 
 
Gegenstand 
 
onlineweg ermöglicht dem Partnerbüro auf der onlineweg.de Website unter Domain(s) laut Datenblatt, 
eigene Inhalte (z.B. „wir über uns“ Text,  eigene Angebote und Funktionalitäten, eine bereits bestehende 
eigene Website oder Teile davon) zu integrieren. Mit dieser Vereinbarung wird für das Partnerbüro die 
größtmögliche Individualisierung im Rahmen der onlineweg.de Internetlösung ermöglicht und damit der 
Mehrwert für das Partnerbüro optimiert. Gleichzeitig schützt diese Vereinbarung onlineweg vor der 
Haftung für Inhalte des Partnerbüros gegenüber Dritten. 
 
Haftungsfreistellung 
 
onlineweg schließt jegliche Haftung für diese eigenen Inhalte des Partnerbüros aus. Das Partnerbüro 
verpflichtet sich, onlineweg von jeglichen Ansprüchen Dritter, aber auch Buß-, Strafgeldern u.ä., die sich 
aus diesen eigenen Inhalten ergeben, freizustellen. 
 
Die Freistellungen umfassen auch die Nebenkosten der Rechtsverfolgung und Rechtsverteidigung. Die 
Freistellung entfällt, wenn onlineweg das Partnerbüro nicht unverzüglich nach Erhebung eines 
freistellungspflichtigen Anspruches durch einen Dritten von dem geltend gemachten Anspruch informiert 
und dem Partnerbüro hierdurch nicht die Möglichkeit der Rechtsverteidigung gegeben wird. 
 
Vorbehalt 
 
onlineweg behält sich vor, die Inhalte regelmäßig zu prüfen und diese, sofern sie dem Zweck der 
Website nicht entsprechen oder dieser gar entgegenstehen sowie für den Fall, dass hierdurch geltende 
rechtliche Vorschriften, insbesondere das Jugendschutzgesetz oder Strafgesetze, verletzt werden oder 
die Verbreitung der Inhalte eine Ordnungswidrigkeit darstellen, von der Domain zu entfernen oder gar 
nicht erst für die onlineweg.de Partnerwebsite freizugeben. 
 
 
 
 
Für onlineweg.de Touristik GmbH   Für den Partner 
 
_______________________    _______________________ 
Ort / Datum      Ort / Datum 
 
 
 
 
_______________________    _______________________ 
Unterschrift / Firmenstempel    Unterschrift / Firmenstempel 
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Anlage 1                                  zum Nutzungs- und Lizenzvertrag onlineweg .de 
 
 
Einrichtungs- und Systemkosten der Basis-Website 
 
• Einmalige Einrichtungskosten EUR  20,- *  
• Monatliche Systemkosten EUR 40,- * 
     
* 50 % Ermäßigung für Mitglieder der AER oder TSS Reisebürokooperation 
 
Für Reisebüros die nicht den o.g. Reisebürokooperationen angehören gilt: Die monatl. Systemkosten wird bei 4 
Pauschalbuchungen um EUR 10,- und bei 8 Pauschalbuchungen um EUR 20,- im Monat reduziert!  Die 
entsprechenden Reduzierungen kommen im nachfolgenden Monat nach Buchungseingang zum tragen. 
 
 
Einrichtungs- und Systemkosten der Filialbüro-Websi te 
 
• Einmalige Einrichtungskosten EUR 10,- * 
• Monatliche Systemkosten von EUR 20,- * 
 
* 50 % Ermäßigung für Mitglieder der AER und TSS Reisebürokooperation 
 
Die monatl. Systemkosten entfallen bei 8 Buchungen im Monat. Die entsprechenden Reduzierungen kommen im 
nachfolgenden Monat nach Buchungseingang zum tragen. 
 
 
Zu der Basis-Website gehörige Dienstleistungen : 
 

1. Erstellung und Einrichtung der website „onlineweg.de/Partnerseite“ 
2. Administration und Hosting dieser Website 
3. komplettes Content- und Produktmanagement 
4. Abwicklung aller Buchungsanfragen und Buchungen  

 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Übersicht für optionale Dienstleistungen: 
  
Ja, wir möchten aktiv werben und folgende Dienstleistungen nutzen:      
 

o Einrichtung von Email-Adressen: € 12,- einmalig pro Email-Adresse     

o Hosting eigener .de oder .com Domain inkl. Webspace & Mailbox: € 15,- pro Jahr 

o Hosting anderer Domains: auf Anfrage 

o Nur bei uns - Software zur Erstellung eigener Angeboten: € 10,- pro Monat  

o Unsere Partner - Software zur Erstellung von Links zu anderen Websites: kostenlos 

o onlineweg.tv – Software für aktuelle Reiseangebote im Schaufenster: € 10,- pro Monat 

o Top Listung auf onlineweg.de Reisebürosuche: € 5,- pro Monat 
 
 
Stand: 15.02.2012: Die ausführliche Leistungsbeschreibung der Dienstleistungen sowie weitere wertvolle Tipps finden Sie unter 
www.onlineweg.info. Die optionalen Dienstleistungen können auch zu einem späteren Zeitpunkt aktiviert werden. Der gesamte 
Leistungsumfang unterliegt ständigen Änderungen. Neue bzw. wegfallenden Leistungen werden im Partner-Bereich der 
Internetseite www.onlineweg.info veröffentlicht und werden damit zum Bestandteil des Vertrages. 
Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt.  
 
Für den Vertragspartner: 
 
_______________________    
Ort / Datum       
 
_______________________    
Unterschrift / Firmenstempel     
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Anlage 2                                   zum Nutzungs- und Lizenzvertrag onlineweg .de 
  

Veranstalter- und Incentiveaufstellung   (Stand 26.04.2012) 
 

Veranstaltername Incentive Veranstaltername Incenti ve 
1,2-Fly 6 X FTI Touristik GmbH 5 

X 1,2-Fly 5 FTS Travel  6 
5 vor Flug 5 GTI-Travel GmbH   6** 

ADAC/Dertour 6 X GTI Travel GmbH 5 
AIDA Cruises 5 Transfers  8 

Air Berlin    50%* Holiday Autos 6 
Airtours 5 Holiday Extras 6 
Aldiana 4 Interhome 6 
Alltours   6** ITS Reisen 6 

X Alltours 5 X ITS INDI 5 
Ameropa 6 ITT 6 

Attika 6 Jahn Reisen 6 
Auto Europe 6 JT GmbH 6 

Azoren Archipel Reiseservice 6 KIWI Tours 8 
Bavaria Fernreisen GmbH 6 LMX Touristik 6 

Belvilla Ferienhaus  8 LTUR 4 
BG-Tours 7 Meiers Weltreisen 6 

Bentour Swiss 6 X Meiers Weltreisen 5 
Big X-tra Touristik 6 Medina Reisen 6 

X Big X-tra Touristik  5 Motorradreisen 6 
Bodenmais 6 Mondial 6 

Booking Hotelbuchungen (Infosys) 2 Neckermann / X NEC   4** 
Bucher Reisen / GoBucher 4 Novasol  6 

Bye Bye 5 Öger Tours / X Öger   5** 
CarDelMar 6 Olimar 6 

Club Blaues Meer 6 onlineweg.de / Vtours 6 
Condor Flugdienst GmbH   50%* Phoenix Reisen 6 

Ausflüge vor Ort 6 Plärrer Reisen 6 
DA Ferntouristik GmbH 6 PLUS Tours GmbH 6 

Dancenter 6 rent-a-guide  6 
Dansommer 6 Ruf Reisen Trend Touristik 6 

DEMED Destination Méditerranée 6 Schauinsland Reisen 6 
Dertour GmbH 6 Studiosus Reisen 6 

X Dertour GmbH 5 Sun Trips 6 
Discount Travel GmbH 5 Sunny Cars 6 

ECCO Reisen 6 Thomas Cook AG / X TOC 4 
E-Hoi / Kreuzfahrten 6 Tickets & Events   50%* 

ERV 9 Tischler Reisen 6 
ETI Express Travel International 6 Tjaereborg 6 

FeFa Reisen GmbH   6** X Tjaereborg INDI 5 
feride.de / Kurzreisen 6 Touropa 6 

Ferien GmbH 6 TROPO Opodo Tours 6 
FIT-Reisen 6 Travel Trex Reisen 6 

Flüge inkl. Lowcost (Infosys) 50%** Travelers Friend 6 
Fox-Tours Reisen 6 TUI Deutschland   6** 
FTG Fox Travel 6 XTUI, TUID  5 

FTI Touristik GmbH 6 Urlaubstours 6 
  TUI Ferienhaus Wolters  5 

   * Die Gutschrift beträgt 50% der Marge von onlineweg.de 
  ** Die Gutschrift bei Nur-Flug Buchungen beträgt 50% der Marge von onlineweg.de 
   - Auf stornierte Buchungen, mit dem Status XX, erfolgt keine Incentiveauszahlung 
   - Auf alle Sonderprodukte erhalten Sie in der Regel ein Incentive von 6 % 
 
   Bitte beachten: Diese Liste der Incentives für onlineweg.de-Partnerbüros ist in ihrer jeweils aktuellen       
   Version auf onlineweg.info Bestandteil des Vertrags zwischen onlineweg.de und dem Partner. 
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Einzugsermächtigung für Lastschriften für die  
onlineweg.de Touristik GmbH 

 
 
 
 
Name und Anschrift des Vertragpartners: 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hiermit bitte(n) ich/wir Sie widerruflich, die von der onlineweg.de Touristik GmbH, 
Budapester Straße 34 b, 01069 Dresden für mich/uns bei Ihnen eingehende 
Lastschriften zu Lasten meines/unseres Kontos 
 
 
Kontoinhaber:________________________________________________________ 
 
Kontonummer:_____________________ Bankleitzahl:____________________ 
 
Kreditinstitut:_________________________________________________________ 
 
einzulösen. 
 
Teileinlösungen werden im Lastschriftverfahren nicht vorgenommen. 
 
 
 
 
___________________________________________________________________ 
Ort, Datum       Unterschrift/Firmenstempel 
 
 
 
 
 
 
 
Original für Ihre Bank 
1 Kopie zurück an onlineweg.de Touristik GmbH 
1 Kopie für Ihre Unterlagen 
 

 


